
Instrukcja otwarcia konta KIDS 

dla dziecka do 13 lat 

w bankowości elektronicznej  



Logowanie i inicjowanie wniosku: 

Inicjatorem wniosku jest rodzic/opiekun prawny w relacji do dziecka występujący jako przedstawiciel 
ustawowy. 

Logowanie do bankowości jako pierwszy wykonuje rodzic/opiekun prawny. 

Jeżeli jest to pierwsze logowanie użytkownika, po podaniu identyfikatora do bankowości, na wskazany numer 
telefonu komórkowego zostanie przesłany KOD do autoryzacji, należy go wpisać w miejscu hasła, następnie 
system wymusi zmianę kodu na hasło zgodnie z polityką bezpieczeństwa. 

Następnie użytkownik otrzyma także poprzez SMS tymczasowy PIN do autoryzacji, który należy zmienić, można 
to zrobić już podczas pierwszego logowania. 

Logowanie na stronie bankowości elektronicznej: 



Po zalogowaniu użytkownik ma dostępną Stronę główna pulpitu: 

widżet umożliwiający ukrycie/odsłonięcie bocznego MENU

W bocznym MENU z lewej strony wybieramy opcję POZOSTAŁE, a następnie WNIOSKI 



Na ekranie wyświetli się formatka WNIOSKI, klikamy w opcję Złóż wniosek: 

Formatka Nowy wniosek prezentuje listę dostępnych wniosków, wybieramy właściwy dla dziecka, tutaj 
widoczny Wniosek o rachunek dla dziecka do 12 lat: 

Należy ponownie wybrać Złóż wniosek: 

Użytkownik będzie poprowadzony przez kolejne etapy: 



Etap: Dane klienta 

- wypełniamy Dane podstawowe dziecka oraz Dane dodatkowe dziecka:

Należy uzupełnić wszystkie pola. Datę wydania i ważności dokumentu wybieramy z kalendarza dostępnego 
po kliknięciu w polu daty. Przechodzimy Dalej: 



UWAGA: 

Jeżeli bieżący wniosek chcemy przerwać lub zakończyć, można na dowolnym etapie wybrać opcję 

w celu zakończenia lub z możliwością finalizacji w innym terminie, wybierając z opcji Wnioski 
kontynuację: 

Kolejny etap: Dane adresowe i kontaktowe: 

- adres korespondencyjny możemy wybrać ten sam poprzez zaznaczenie pola check-box

lub wprowadzić inny właściwy, wtedy nie zaznaczamy pola check-box. 



Wprowadzamy adres e-mail i telefon komórkowy bez prefixu: 

i przechodzimy Dalej. 

Kolejny etap: Oświadczenia i zgody 

- na formularzu nie ma obowiązku oznaczenia zgód marketingowych

Przechodzimy Dalej: 



Na kolejnym etapie należy wybrać: Kanały komunikacji 

Kolejny etap: Karta płatnicza: 

W zależności od oferty banku klient małoletni może mieć możliwość korzystania z karty płatniczej 
udostępnionej do rachunku. Informacja o takiej możliwości może być prezentowana na tym etapie. 

Kolejny etap: Bankowość internetowa 

Należy pamiętać, że :  

- w przypadku wybrania metody logowania za pomocą kodu SMS dostępne są jedynie powiadomienia o akcjach na
koncie za pomocą wiadomości SMS,

- w przypadku wybrania metody logowania za pomocą tokena mobilnego istnieje możliwość wyboru powiadomień
za pomocą jednego z dwóch kanałów – SMS lub PUSH,

- rodzic może także zrezygnować z aktywacji usługi bankowości elektronicznej dla dziecka, ponowna możliwość
aktywacji będzie możliwa w placówce bankowej.



Etap Podsumowanie: 

Prezentuje wszystkie wprowadzone dane do Akceptacji, z możliwością Anulowania wniosku, Dokończenia 
później lub wybrania Wstecz w celu korekty. 



Przechodzimy Dalej: 



W celu autoryzacji system poprosi użytkownika o kod PIN: 

Następnie po zaakceptowaniu kod autoryzacji przesłany na nr telefonu użytkownika w wiadomości SMS: 

Poprawna autoryzacja zostanie potwierdzona komunikatem: 

Po tym etapie wniosek jest przekazywany automatycznie do obsługi przez placówkę bankową. 



Podpisanie umowy przez rodzica/opiekuna prawnego w bankowości elektronicznej: 

Po zalogowaniu rodzic/opiekun prawny ponownie z MENU bocznego po rozwinięciu listy Pozostałe wybiera 
opcję WNIOSKI: 

 

Następnie kontynuuje otwarcie rachunku: 

 

Na ekranie wyświetli się podsumowanie wniosku do Akceptacji: 

 



 

 

Wybieramy AKCEPTUJ 

W przypadku zmiany decyzji istnieje możliwość wybrania opcji Odrzuć umowę lub Dokończ później. 

  



System ponownie poprosi o autoryzację, wpisujemy KOD PIN:  

 

Następnie autoryzujemy kodem otrzymanym w wiadomości SMS: 

 

Finalnie użytkownik otrzymuje potwierdzenie na stronie o podpisaniu umowy: 

 

  



Po akceptacji przez pracownika banku umowa o rachunek dla dziecka jest już aktywna i możliwa do obsługi 
przez rodzica/opiekuna prawnego po stronie bankowości elektronicznej w opcji Panel rodzica w MENU: 

 

Z listy rozwijanej w Panelu rodzica istnieje możliwość przełączenia na kontekst obsługi rachunków dzieci. 

 

 

Z Panelu rodzica dostępne opcje to: Podsumowanie, Prośby o przelew, Ostatnie transakcje, Blokady. 

Dodatkowo istnieje możliwość w Panelu rodzica w zakładce Podsumowanie wybrania opcji: 

Wykonaj przelew i Utwórz kieszonkowe. 

 

 

 

 




